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Tantargy feladata és célja:

A gyakorlat célja a szakmai identitas épitése és az esetkezelés készségeinek megtanulasa, gyakorlasa.
Minimumkovetelmények:

A hallgaté a gyakorlat soran a kovetkez6 tanulasi tapasztalatokban vesz részt:

o A laikus gyakorlat tapasztalatai alapjan, a tereptanarral valo beszélgetés nyoman felmérést készit arrdl,
hogy milyen erésségei vannak, ill. mely tudasait, készségeit kell fejlesztenie az eredményes esetkezel§ munka
végzése érdekében. Ennek alapjan munkatervet készitenek, mely az egyes fejlesztendd tuddsokkal és
készségekkel kapcsolatos tanuldsi tapasztalatokat és az elvart fejl6dési eredményeket tartalmazza —ez a
terepszerzddés, melynek alapjan a hallgaté és a tereptanar egylitt fognak dolgozni fél évig. A gyakorlat végén
értékelik a feladatok teljesitését, a hallgaté eredményeit és tovabbi feladatait.

o A tanulasi tapasztalatok példaul a kovetkezdk:
a szolgaltatasi terilet, a konkrét intézmény attekintése, a kollégak megismerése — eredmény. tomor leiras

a szolgdltatasi terlletrdl, az intézményrdl (misszidja, szolgdltatasi terllete, szolgaltatasai, kapcsolatai a
tarsintézményekkel, a munkatarsak jellemzéi, a kollégak szokasos tevékenységei/szokdsos napirendje, elvarasok,
szokasok);

a szolgdlatnal szokdasos tevékenységekben (team megbeszélés, esetkonferencia, szupervizio,
adminisztraciod) valo részvétel — eredmény: a megbeszélés rovid 6sszefoglalasa, esetleg sajat allaspont rovid
leirasa;

a szolgaltatasi terilet alapirodalmanak otthoni elolvasdasa — eredmény: az egyes irodalmak cimleirasa,
rovid tartalmi 6sszefoglaldja;

a tereptanar munkajanak megfigyelése, a megfigyelt jelenségek kozos értelmezése a tereptandrral —
eredmény: a tapasztalatok 6sszefoglalasa a terepnapldban;

részfeladatok végzése: informalas, részvétel feltarasban, interju készitése, részvétel a kezelési terv
elkészitésében és végrehajtasaban, a gyerekekkel valé foglalkozas a sziil6kkel torténd segité beszélgetés idején,
jatszohaz, fejleszt6 foglalkozas, kirandulas, sportfoglalkozdas vezetése, sth. — eredmény: a tapasztalatok
Osszefoglalasa a terepnapldban;

egy esetrdl komplex esetleiras készitése, melyben kilon kitér a kiilonbdz6 professzidhoz tartozé
egyuttm(ikod6k munkajara — eredmény: esetleiras.

A kivaldsag kritériumai:

o A hallgato a gyakorlat sordn keresi a feladatokat, 6nalldan szerez ismereteket, aktivan egylttmikodik a
tereptanarral és mas kollégakkal.

o A hallgatd a tanulasi feladatok teljesitése soran bizonysagot tesz arrdl, hogy birtokolja, és jél hasznalja az
esetkezelés készségeit.

o A hallgato képes az igénybevevdvel egyiitt, mindkettGjik megelégedésére megoldani esetkezeléssel
kapcsolatos feladatokat.

. A hallgatd képes mélységében feltarni és bemutatni, hogy mit jelent egy szolgaltatas munkatarsanak
lenni.

. A hallgatd j6 megfigyel6 és 6nmegfigyels képességgel rendelkezik.

A hallgato képes az Esetkezelés targynal megtanultakat beépiteni a gyakorlati feladatok és a gyakorlat soran
tapasztalt szakmai jelenségek elemzésébe.

Fejlesztend6 kompetenciak:

tudds:

képesség:

- Képes eligazodni a szocidlis tertilet mélyebb 6sszefliggései, valamint a gyakorlat altal felvetett konkrét
tarsadalmi problémak és lehetséges megoldasi mddszerek, modellek kdzott, és képes Uj szolgaltatasok
kialakitasaban kézrem(kodni a megelGzés és a problémakezelés érdekében.




- Képes kritikus szemlélettel és reflektiv médon megfogalmazni a tarsadalmi és szocidlis problémakat, a
veszélyeztetd tényezGket és a problémakezelés folyamatat.

- Képes megkiilonboztetni a vélekedéseket, sztereotipidkat, elSitéleteket a bizonyitékokkal alatdmasztott
tarsadalmi tényektdl, leirasoktdl, elemzésektél.

- Képes a bizalomépitésre, a nyilt, hiteles, hatékony kommunikacidra.

- Képes sziikségletfelmérésre, az egyén és kdrnyezete kozotti folyamatoknak, kélcsonhatasoknak, problémaknak
holisztikus elemzésére.

- Felismeri a szolgaltatasokat igénybe vevGk autondmidjat tiszteletben tartd proaktiv szemléletd, életminGséget
szolgdlo, javitd, konstruktiv problémakezelés, valamint a forrasok és a kockazatok elemzésének sziikségességét.

attitiid:

- Erzékeny és nyitott a tarsadalmi és szocialis problémakra, elkdtelezett és felel§sséget vallal a szakma értékei és
a tarsadalmi szolidaritas Ggye mellett.

- Elk6telezett a tarsadalmi egyenlGség, a demokratikus értékek, a jogallamisag és az eurdpai értékkozosség
mellett.

- Elkotelezett a szakmai etikai alapelvek gyakorlati alkalmazéasdra, valamint a jogi és etikai keretek kozotti felels
cselekvésre.

- Nyitott masok megismerésére, empatidval viszonyul az emberekhez, csalddokhoz, csoportokhoz és
kozosségekhez.

- Nyitott az Uj mddszerekre, eljarasokra, szakmai eredményekre és innovacidkra; elkotelezett a korszerd szocidlis
munka tudomanyos és gyakorlati eredményeinek megismerésére és alkalmazasara.

autonomia és felel6sség:

- Munkajat minden korilmények kozott felelGsen, a szocidlis munka értékeit és alapelveit, a szakmai etikai kodex
iranymutatdsait figyelembe véve, elméleti és gyakorlati megalapozottsaggal végzi és képviseli.

- Felel6sséget vdllal a szolgdltatasokat igénybe vevik életébe torténd beavatkozasért.

- Felel6sséget vdllal a rabizott informdacidkért, valamint a dokumentacidban rogzitett adatokért, titoktartasi
kotelezettségét megtartja.

Tantargy tematikus leirasa:

Gyakorlat:

75 6ras gyakorlat, melynek keretében 10 hét, heti 1 nap/hat 6ra intézménybeli terepmunkat kell teljesiteni,
februar 10. és majus 8. kozott. Ezen kivil 3 alkalommal lesz egyetemi gyakorlatkiséré szeminarium, az alabbi
id6pontokban: A hallgatok igénybe vehetnek egyéni szuperviziét elére bejelentkezés utan pénteken 12-14 éra
kozott személyesen, vagy mas napokon skype-on (jkozma1l).

A gyakorlat menete:
1. Ismerkedési szakasz (1-2. hét):
e aszolgaltatasi terllet sajatossagai, alapirodalma;
e azintézmény: a szolgalt terilet sajatossagai, a klientura, kapcsolat a tarsintézményekkel, a munkatarsak,
feladatok, napi/heti rutin, intézményi kultura, az intézményben lehetséges tanulasi tapasztalatok;
e a hallgatd felmérése: motivacidja, elGzetes ismeretei, tapasztalatai, elvarasai, félelmei, er&sségei és
gyengéi, lehetséges tanulasi céljai;
e aterepszerzG6dés kidolgozasa heti bontasban.
2. Munka szakasz (3-13. hét)
e a hallgatd fokozatosan egyre 0Onallobb feladatokat teljesit a tanuldsi tapasztalatokat leird
terepszerz6désnek megfelel6 Gtemezésben;
o elkésziti az esettanulmanyat az egyik kliensrdl, akivel 6 is foglalkozott.
3. Lezaro szakasz (14. hét)
e értékelés: a hallgatd értékeli sajat munkajat és a tanuldsi tapasztalatokat; a tereptanar értékeli a hallgaté
munkajat, erdsségeit és a fejl6dési sziikségleteit;
e a hallgatd elbucsuzik az intézménytdl és a kliensektél, akikkel kapcsolatba kertilt

Félévkozi szamonkérés modja és értékelése:

A terepgyakorlat el6készit6 és feldolgozd szeminarium programja a nappali tagozatos hallgatok szamara:
1. szakasz: A terepszerzGdés el6készitése (februar elsé hete)

Célok:




e 2 korabbi félév gyakorlatdnak alapjan a hallgatok meghatarozzak er8sségeiket és fejlesztendd tudasaikat,
készségeiket, szdmba veszik azokat a tanuldsi tapasztalatokat, amelyek megfelelnének tudasuk és készségeik
fejlesztésére

e a hallgatok motivacidjanak felmérése és fejlesztése,

o afeladatok, értékelési szempontok tisztazasa.

2.szakasz: Esetmegbeszélés a hallgatdk altal hozott esetek alapjan
Célok:

e aterepgyakorlat sordn szerzett tapasztalatok reflektiv feldolgozasa,

e a hallgaték intervencids repertoarjanak és tudasanak bévitése,

e stresszmenedzsment-készségek elsajatitasa,

e esettanulmany elkészitésének segitése.

3. szakasz: Ertékelés, lezards, esetmegbeszélés
Gyakorlati jegy / kollokvium teljesitésének mddja, értékelése:

e A hallgatd a tapasztalatokrdl gyakorlati naplot vezet, melyben rogziti a gyakorlat soran szerzett
tapasztalatait, kiilon kitér a sajat helyzetére a gyakorld helyen, a tereptandrral és mas kollégdakkal létrejott
kapcsolataira, az eredményekre és nehézségekre. A napld tartalmazza a hallgaté és a tereptanar kozott
|étrejott terepszerz&dést (mely tartalmazza a tanulasi sziikségletek feltarasat, valamint a tanulasi tervet
heti bontdsban), a gyakorlat tapasztalatait és az errdl szdlé reflexidkat heti bontasban (napldszer(ien), a
komplex esetleirdst, illetve a gyakorlat értékelését mind a hallgatd, mind a tereptanar részérdl.

o A hallgatdk az esettanulmanyt a Szakmai képességfejlesztés Ill. keretében fogjak bemutatni a 4. félévben!

A terepnaplé leadasi hatarideje:2018. junius 25.

Koételez6 irodalom:
Lasd a Szocialis esetmunka c. targynal




